U skladu sa Zakonom (Sluzbeni glasnik RS br: 62/2014 i 6/2016.) MOST NET ISP DOOQ, Ljubovija, u
daljem tekstu Most Net, dana 01.07.2022, donosi

ODLUKU O FORMIRANJU POSEBNE GRUPE KORISNIKA

UGROZENI POTROSAC

UgrozZeni potrosac je potrosac koji zbog svog ekonomskog ili drustvenog polozaja, uslova zZivota, posebnih
potreba ili drugih teskih li¢nih prilika koristi uslugu pod narocito otezanim uslovimaili je u tome
onemogucen.

DuzZnost obavesStavanja je pre zaklju¢enja ugovora.

Ukoliko korisnik usluga ima dokaze o svom statusu kao ugrozeni potrosac, Most Net ¢e obracunati cene
nize od komercijalnih za do 50%. O sticanju statusa | kriterijuma utvrdivanja istog , odluke donosi
nadlezno ministarstvo u skladu sa odlukom Vlade Republike Srbije shodno ¢lanu 84 zakona o zastiti
potrosaca. Sl.
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